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Presso Ball Corporation, crediamo che il nostro impegno per l'integrità senza compromessi definisca il modo in cui conduciamo gli affari, a ogni livello della nostra 
organizzazione globale e in ogni area. Siamo orgogliosi del lavoro che i nostri collaboratori svolgono quotidianamente a sostegno della nostra cultura della conformità, che 
tutela il tempo e l'energia che investiamo collettivamente nella nostra azienda.

Con un'eredità che risale al 1880, costruita sui principi di fiducia e integrità, manteniamo una dedizione continua a soddisfare le esigenze dei nostri clienti, partner e 
comunità globali nei modi più etici. Mentre continuiamo a tracciare la rotta da seguire, diventa sempre più importante proseguire nel modo giusto.

Il Codice di condotta globale dei fornitori delinea le aspettative di condotta etica di Ball per qualsiasi terza parte che intraprende affari con Ball, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, i nostri fornitori, distributori, appaltatori e agenti, nonché i rispettivi dipendenti (i nostri “Partner della catena di fornitura” ). Questo 
documento è coerente con il Codice di condotta etica aziendale di Ball. Il Codice dei fornitori non sostituisce alcuna disposizione più specifica in un particolare contratto e, 
nella misura in cui vi sia incoerenza tra questo Codice e qualsiasi altra disposizione di un particolare contratto, prevarranno le disposizioni specifiche del contratto.

Ci aspettiamo che i nostri Partner della catena di fornitura adottino misure ragionevoli per comunicare queste aspettative in tutta la loro organizzazione e catena di 
fornitura, in modo che gli standard e le aspettative del presente Codice dei fornitori siano rispettati. In particolare, il presente Codice di condotta dei fornitori globali deve 
essere messo a disposizione di tutti i dipendenti e subappaltatori che lavorano nell'attività di Ball.

       

•	BUILD 

INTRODUZIONE

COSTRUIRE UN FUTURO 
SOSTENIBILE
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SEGNALAZIONE PREOCCUPAZIONI RELATIVE ALLA 
CONFORMITÀ
Ball si aspetta che i Partner della catena di fornitura stabiliscano meccanismi 
efficaci per ricevere e rispondere alle preoccupazioni relative agli argomenti 
discussi nel presente Codice dei fornitori. Ci si aspetta che i Partner della 
catena di fornitura dispongano di politiche e procedure anti-ritorsione per 
proteggere i dipendenti da ritorsioni a seguito della segnalazione di un 
problema in buona fede. I Partner della catena di fornitura devono adottare 
misure ragionevoli per collaborare alle indagini di Ball.

I dipendenti dei Partner della catena di fornitura possono indirizzare le 
preoccupazioni relative alle aspettative contenute nel presente Codice dei 
fornitori alla linea diretta dell'Alleanza per la conformità di Ball. La linea diretta 
viene gestita da un soggetto terzo indipendente ed è disponibile 24 ore al 
giorno e sette giorni alla settimana. Visita ballcompliancehotline.com per 
inviare una segnalazione online e accedere ai numeri verdi locali.

CONCUSSIONE E CORRUZIONE
Un rapporto onesto tra partner commerciali è essenziale per relazioni 
commerciali sicure. Ball cerca di dare un'equa e giusta considerazione a 
tutti i Partner della catena di fornitura potenziali ed esistenti e di basare le 
proprie decisioni su criteri oggettivi quali prezzo, qualità e capacità di servizio, 
nonché affidabilità e integrità. Ci aspettiamo che i nostri Partner della catena 
di fornitura dimostrino gli stessi elevati standard etici e conducano tutte le 
transazioni commerciali con integrità e correttezza. I Partner della catena di 
fornitura devono rispettare tutte le leggi applicabili in materia di concussione 
e corruzione, tra cui FCPA, UKBA, nonché le leggi applicabili che disciplinano 
lobbismo, regali, donazioni, assunzioni, pagamenti a funzionari pubblici e 
antiriciclaggio. Ci aspettiamo che i nostri Partner della catena di fornitura 
non offrano favori personali su prezzi, contributi promozionali, assistenza di 
marketing o forniscano qualsiasi cosa di valore per mantenere affari o ottenere 
vantaggi commerciali. Quando si intrattengono affari con Ball, è vietato dare o 
ricevere mazzette, tangenti o simili vantaggi impropri di qualsiasi tipo, inclusi i 
"pagamenti di facilitazione" dati a funzionari governativi o qualsiasi altra terza 
parte per facilitare o accelerare un processo di routine.

CONFORMITÀ ALLE SANZIONI ECONOMICHE E 
COMMERCIALI
I Partner della catena di fornitura di Ball sono tenuti a rispettare le normative 
commerciali e di importazione applicabili. Quando lavorano con Ball, i 
Partner della catena di fornitura sono inoltre tenuti a rispettare le normative 
commerciali degli Stati Uniti, ove applicabili. Nello specifico, queste normative 
richiedono che non si possano condurre affari per conto di Ball con persone, 
entità o Paesi in violazione delle sanzioni o degli embarghi statunitensi. 
Inoltre, i nostri Partner della catena di fornitura sono tenuti a rispettare le 
sanzioni imposte da altri Paesi ed entità, tra cui, a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo, le Nazioni Unite, l'Unione europea e il Regno Unito. In relazione 
all'attività di Ball, quando i nostri Partner della catena di fornitura riforniscono 
direttamente o indirettamente l'attività negli Stati Uniti, è loro vietato anche 
partecipare a boicottaggi non sanzionati dal governo degli Stati Uniti.

LIBERTÀ DI ASSOCIAZIONE
I Partner della catena di fornitura sono tenuti a consentire ai dipendenti di 
associarsi liberamente, contrattare collettivamente e farsi rappresentare in 

conformità con le leggi e i regolamenti. Ciò include consentire ai dipendenti 
di comunicare apertamente e condividere le lamentele con la direzione sulle 
condizioni di lavoro senza timore di rappresaglie o molestie.

CONCORRENZA LEALE
Ball si aspetta che tutti i Partner della catena di fornitura svolgano la propria 
attività nel pieno rispetto delle leggi sulla concorrenza applicabili. Queste leggi 
hanno lo scopo di promuovere

concorrenza libera e leale a vantaggio dei consumatori. Le azioni vietate 
includono, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, l'abuso di una posizione 
dominante sul mercato nonché eventuali accordi o intese tra parti commerciali 
che incidono sui prezzi e possono includere anche quanto segue:
•	Fissazione dei prezzi
•	Ripartizione di mercato
•	Boicottaggi di gruppo
•	Nessuna sottrazione del personale e fissazione dei salari
•	Manutenzione del prezzo di rivendita
•	Discriminazione illecita sui prezzi o restrizioni al commercio
•	Scambio di informazioni sensibili

FARE LA COSA GIUSTA
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Ball comprende l'importanza del suo ruolo in una società globale e ha un 
impegno di lunga data per il rispetto dei diritti umani. Ci aspettiamo che i nostri 
Partner della catena di fornitura forniscano un ambiente di lavoro equo e sicuro 
e aderiscano ai principi stabiliti in questa sezione.

DIRITTI UMANI
Ball si impegna a sostenere i diritti umani dei dipendenti e a trattarli con 
dignità e rispetto. Ci aspettiamo che i nostri Partner della catena di fornitura 
condividano lo stesso rispetto per i diritti umani, inclusi quei principi riconosciuti 
nella Dichiarazione universale dei diritti umani, nel Global Compact delle Nazioni 
Unite e come richiesto dalla legge applicabile. I nostri Partner della catena di 
fornitura devono avere familiarità con i principi guida delle Nazioni Unite su 
imprese e diritti umani e devono esercitare la dovuta diligenza per identificare, 
prevenire, mitigare e affrontare gli impatti negativi effettivi o potenziali sui diritti 
umani attraverso le loro attività.

DIVERSITÀ, UGUAGLIANZA E INCLUSIONE
Ball si impegna a promuovere un ambiente di lavoro inclusivo che sblocchi 
le qualità, i valori e il potenziale unici di ciascun dipendente. Ci aspettiamo 

RISPETTO RECIPROCO
che i nostri Partner della catena di fornitura creino un ambiente inclusivo 
che promuova prospettive ed esperienze diverse. Inoltre, ci aspettiamo che 
tutti i Partner della catena di fornitura lavorino attivamente per sviluppare 
e mantenere una forza lavoro diversificata e inclusiva e si impegnino per la 
diversità rispetto ai propri fornitori.

NESSUNA DISCRIMINAZIONE
I Partner della catena di fornitura sono tenuti a mantenere un ambiente di 
lavoro inclusivo che attiri e mantenga una forza lavoro di talento e diversificata. 
Per garantire il nostro successo nella creazione di un ambiente di lavoro 
positivo, i Partner della catena di fornitura sono tenuti a fornire e promuovere 
un ambiente di lavoro diversificato, equo e inclusivo. Ciò include il divieto di 
discriminazioni di qualsiasi tipo relative a razza, etnia, colore, credo, genere, età, 
origine nazionale, stato civile, orientamento sessuale, identità o espressione 
di genere, disabilità, informazioni genetiche, stato di veterano o qualsiasi altra 
caratteristica protetta dai requisiti legali applicabili o dalla politica aziendale 
specifica.
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BALL RICHIEDE AI PROPRI PARTNER DELLA CATENA DI 
FORNITURA DI:
Rispettare il Modern Slavery Act del Regno Unito del 2015, il California 
Transparency in Supply Chains Act del 2010, l'Uyghur Forced Labor 
Prevention Act del 2021 e altre leggi simili ove applicabile. È disponibile la 
dichiarazione di Ball sulla conformità a tali leggi Qui. Ball richiede inoltre a 
tutti i Partner della catena di approvvigionamento di certificare la propria 
conformità al California Transparency in Supply Chains Act.
Rispettare il suo regolamento sui minerali provenienti da aree di conflitto. 
Ball richiede inoltre a tutti i Partner della catena di fornitura di fornire la 
documentazione pertinente che dimostri la conformità alla certificazione 
sui minerali provenienti da aree di conflitto di Ball.
Rispettare i principi guida delle Nazioni Unite su imprese e diritti umani, 
la Dichiarazione universale dei diritti umani e altre leggi simili sui diritti 
umani, sul lavoro, sull'ambiente e sulla lotta alla corruzione comprese nei 
dieci principi del Global Compact delle Nazioni Unite. Ball si impegna a 
rendere questi standard parte della nostra strategia, cultura e operazioni 
quotidiane.

MOLESTIE, VIOLENZA E ARMI SUL LAVORO
Ball si impegna a mantenere un ambiente di lavoro sicuro, privo di violenza e 
comportamenti minacciosi. Ci aspettiamo che i nostri Partner della catena di 
fornitura vietino comportamenti ostili o offensivi, minacce o atti di violenza 
e il possesso di armi proibite all'interno delle loro strutture o durante le 
attività aziendali come previsto dalla legge. Ball si aspetta che i dipendenti 
dei Partner della catena di fornitura siano trattati con dignità e rispetto e non 
siano soggetti ad alcuna forma di trattamento non etico, minacce di violenza 
o altre forme di molestia fisica, mentale o sessuale.

PREVENZIONE DELL'ABUSO DI SOSTANZE
Ball si aspetta che i Partner della catena di fornitura siano completamente vigili 
e in grado di svolgere le proprie responsabilità lavorative. Mentre si trovano 
negli stabilimenti di Ball o conducono affari per o in relazione a Ball, i Partner 
della catena di fornitura sono tenuti a non utilizzare o essere compromessi 
dall'uso di alcol, sostanze illegali o qualsiasi cosa che possa compromettere il 
loro giudizio.

RISPETTO DELLE LEGGI IN MATERIA DI STIPENDIO E 
LAVORO MINORILE
Ball promuove uno standard di "tolleranza zero" per l'utilizzo del lavoro 
minorile o forzato o per le pratiche di tratta di esseri umani, e abbiamo le 
stesse aspettative nei confronti delle attività condotte dai nostri Partner della 
catena di fornitura. I Partner della catena di fornitura sono tenuti a condurre 
gli affari in modo coerente con le leggi e i regolamenti applicabili in materia di 
occupazione e diritti umani. Tra le altre cose, ci aspettiamo che i nostri Partner 
della catena di fornitura si impegnino a rispettare le leggi sull'età lavorativa, 
i salari e gli orari di lavoro e a garantire che nelle loro catene di fornitura e 
attività non siano presenti forme di schiavitù e tratta di esseri umani.
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QUALITÀ DEI PRODOTTI
In tutte le diverse divisioni di Ball, il nostro successo a lungo termine si basa sulla 
produzione di prodotti di alta qualità. I Partner della catena di fornitura sono 
tenuti a disporre di processi di garanzia della qualità per fornire un prodotto la 
cui qualità soddisfi o superi i requisiti di Ball. Ball farà affari solo con i Partner 
della catena di fornitura che producono, imballano, immagazzinano, spediscono 
o gestiscono in altro modo il prodotto in conformità con le buone pratiche di 
produzione, distribuzione e servizio professionale prevalenti nei rispettivi settori. 
I Partner della catena di fornitura hanno la responsabilità di conoscere le origini 
di tutte le parti e dei materiali e di garantirne l'autenticità e gli standard di 
qualità.

MIGLIORAMENTO CONTINUO
Le disposizioni stabilite nel presente Codice dei fornitori forniscono gli standard 
minimi previsti per i Partner della catena di fornitura. Ball si aspetta che i Partner 
della catena di fornitura si sforzino di superare le migliori pratiche del settore. 
Ball incoraggia e raccomanda ai Partner della catena di fornitura di: migliorare 
continuamente i propri prodotti e/o servizi, mantenere registri accurati della 

catena di fornitura, identificare e attuare piani d'azione per ridurre gli impatti 
ambientali negativi e impegnarsi a migliorare continuamente le questioni di 
sostenibilità.

GESTIONE DELLA CATENA DI FORNITURA
I Partner della catena di fornitura devono istituire sistemi di gestione per 
monitorare e affrontare continuamente le condizioni del luogo di lavoro, 
compresa l'istituzione e la revisione periodica di politiche, pratiche e personale. 
Ball si aspetta che i propri Partner della catena di fornitura mantengano e 
rendano accessibile tutta la documentazione che potrebbe essere necessaria 
per dimostrare la conformità al presente Codice dei fornitori e garantire che tale 
documentazione sia accurata, aggiornata e completa.

IMPEGNO PER LA COMUNITÀ
I Partner della catena di fornitura devono essere in grado di dimostrare 
l'impegno nei confronti delle proprie comunità impegnandosi con esse in modo 
responsabile e costruendo relazioni che promuovano lo sviluppo economico, 
sociale e ambientale di tali comunità.

SOSTENIBILITÀ E CATENA DI FORNITURA

AMBIENTE, SALUTE E SICUREZZA
Ball si impegna ad essere un leader nella responsabilità ambientale e la salute e la sicurezza sul lavoro sono una delle nostre priorità. I Partner della catena di fornitura 
sono tenuti a integrare i requisiti di gestione della salute e della sicurezza nei processi aziendali. Le pratiche o le condizioni non conformi devono essere corrette per 
fornire un ambiente di lavoro sicuro in conformità con le leggi e i regolamenti applicabili e devono essere implementate politiche per ridurre al minimo gli incidenti e gli 
infortuni.

In linea con l'alto valore che Ball assume per la protezione del nostro ambiente e la conservazione delle risorse limitate della Terra, compresa la riduzione al minimo dei 
rischi ambientali associati all'impatto delle emissioni atmosferiche e all'utilizzo e alla gestione di energia, acqua e rifiuti derivanti dalle operazioni, ci aspettiamo che i nostri 
Partner della catena di fornitura rispettino rigorosamente la lettera e lo spirito delle leggi e dei regolamenti ambientali applicabili e sviluppino e implementino piani per 
correggere eventuali pratiche o condizioni di non conformità. .

Ove applicabile, i Partner della catena di fornitura devono impegnarsi a operare in modo responsabile dal punto di vista ambientale, inclusa la riduzione, la misurazione e 
la rendicontazione del proprio impatto ambientale per mitigare i rischi ambientali, sociali e di governance (ESG) relativi alle catene di fornitura e alle operazioni.
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I Partner della catena di fornitura sono responsabili della salvaguardia delle 
informazioni riservate e delle risorse intellettuali di Ball e devono mantenere 
la sicurezza fisica ed elettronica per tutte le informazioni sensibili. I dipendenti 
dei Partner della catena di fornitura devono prestare la massima attenzione nel 
proteggere tutti i tipi di informazioni sensibili.

PRIVACY DEI DATI E UTILIZZO DELLE INFORMAZIONI
Ball si impegna a tutelare le informazioni personali di tutti gli individui che 
lavorano presso Ball. Ciò include la protezione delle informazioni personali di 
dipendenti, appaltatori, clienti, fornitori e visitatori. I Partner della catena di 
fornitura devono proteggere tutte le informazioni e i dati ricevuti da e mentre 
fanno affari con Ball in conformità con le pratiche di sicurezza riconosciute, gli 
obblighi contrattuali e le leggi applicabili. Tali informazioni e dati devono essere 
sempre mantenuti riservati e non possono essere utilizzati per scopi diversi 
da quelli commerciali per i quali sono stati forniti o resi disponibili. Inoltre, le 
informazioni ottenute

da Ball, o su dipendenti, clienti, fornitori, consumatori e altri Partner della 
catena di fornitura Ball, devono essere raccolti, elaborati, utilizzati, archiviati e 
conservati solo se necessario e in conformità con tutte le leggi sulla privacy e 
sulla protezione dei dati applicabili.

Se un Partner della catena di fornitura raccoglie, elabora, utilizza, archivia o 
conserva informazioni personali o proprietarie su richiesta di Ball o per conto di 
Ball, tale Partner della catena di fornitura sarà tenuto ad accettare determinati 
obblighi contrattuali con Ball

per garantire che sia conforme agli standard di Ball e alle leggi applicabili in 
materia di protezione di tali informazioni personali. I Partner della catena di 
fornitura a cui è stato concesso l'accesso a informazioni riservate o proprietarie 
di Ball nell'ambito del rapporto commerciale non devono condividere tali 
informazioni con nessuno, a meno che non siano autorizzati a farlo da Ball.

I Partner della catena di fornitura non possono divulgare informazioni riservate o 
proprietarie di Ball a persone al di fuori delle proprie organizzazioni, né possono 
divulgare tali informazioni all'interno delle proprie organizzazioni se non in casi 
strettamente necessari per lo scopo previsto da Ball.

Si prega di fare riferimento alle nostre Condizioni d'uso e politiche sulla privacy 
per ulteriori informazioni.

PROTEGGERE BALL
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CONFLITTI DI INTERESSI
Presso Ball, siamo trasparenti nei nostri rapporti commerciali ed evitiamo 
situazioni conflittuali, di parte o dannose per i migliori interessi e la reputazione 
di Ball. Nelle transazioni commerciali e nei rapporti che coinvolgono Ball, i 
Partner della catena di fornitura sono tenuti a rimanere liberi da qualsiasi 
influenza impropria derivante da accordi personali, aziendali o di altro tipo 
che potrebbero creare un conflitto di interessi effettivo o percepito. Eventuali 
conflitti potenziali devono essere tempestivamente comunicati a Ball e vagliati 
prima di condurre o continuare a condurre affari con Ball.

OMAGGI E REGALIE
Ai dipendenti Ball è vietato dare o ricevere omaggi, pagamenti o altri benefici o 
oggetti di valore che potrebbero influenzare, o dare l'impressione di influenzare, 
qualsiasi decisione aziendale. Chiediamo ai nostri Partner della catena di 
fornitura di rispettare questa politica e di astenersi dall'offrire a qualsiasi 
dipendente Ball (o qualsiasi membro della famiglia di un dipendente Ball) un 
omaggio o un altro vantaggio di valore superiore a quello nominale. I normali 
pranzi di lavoro e piccoli segni di apprezzamento in genere vanno bene, ma i 
Partner della catena di fornitura devono evitare di offrire ai dipendenti di Ball 
viaggi, pasti frequenti o regali costosi. Non sono mai consentiti doni in contanti o 
equivalenti, come le carte regalo.

INSIDER TRADING
I dipendenti di Ball e altri associati all'azienda hanno spesso accesso a 
informazioni sostanziali non pubbliche (comunemente denominate "informazioni 
privilegiate") su Ball o altre aziende con cui operiamo. Tali informazioni 
potrebbero essere condivise con i nostri Partner della catena di fornitura nel 
corso di rapporti commerciali con Ball. I Partner della catena di fornitura non 
possono utilizzare o condividere informazioni privilegiate di Ball ai fini della 
negoziazione con Ball o altri titoli o incoraggiare altri a farlo. Le informazioni 
privilegiate includono informazioni sostanziali non pubbliche su questioni quali 
contratti significativi, reclami, responsabilità, contenziosi gravi, potenziali vendite, 
fusioni o acquisizioni, piani di sviluppo, attività, guadagni, previsioni e budget.

ADEMPIMENTI FISCALI
Ball adotta un approccio di "tolleranza zero" nei confronti dell'evasione fiscale 
o dell'agevolazione dell'evasione fiscale da parte di un'altra persona o entità. 

I Partner della catena di fornitura sono tenuti a mettere in atto processi 
ragionevoli per conformarsi al Criminal Finances Act del Regno Unito del 2017 
e altre leggi applicabili per prevenire qualsiasi attività, pratica o condotta che 
possa costituire un reato di agevolazione dell'evasione fiscale o un'agevolazione 
all'evasione fiscale estera.

CONFORMITÀ LEGALE
I Partner della catena di fornitura devono rispettare tutte le leggi, le norme, i 
regolamenti e gli ordini applicabili di tutti gli enti governativi pertinenti nello 
svolgimento delle loro attività.

Ball Corporation | Codice di condotta dei fornitori globali 8



Codice di condotta dei fornitori globali 
aggiornato nel 2022.

Ball Corporation
9200 W. 108th Circle
Westminster, CO 80021

PFALEWEE
Tampon 


